RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS
FRECUENTES

Las siguientes son respuestas a las preguntas frecuentes sobre la plataforma
que administra la red de Egresados de UNIMINUTO.Si tiene mas preguntas,
pongase en contacto con clubviveuniminuto@uniminuto.edu.

¢Qué es redegresados.uniminuto.edu?

Es la red en linea exclusiva para egresados de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios - UNIMINUTO. Es un espacio donde puede conectarse,
establecer contactos, participar y colaborar con la comunidad global de
egresados UNIMINUTO en cualquier lugar del mundo.

Sus principales focos giran en torno a:

e Abrir espacios de relacionamiento exclusivo entre egresados UNIMINUTO.

e Capitalizar el talento UNIMINUTO en actividades de mutuo interés.

e Promover la conexion de talentos UNIMINUTO en desarrollo de proyectos
liderados por miembros de la comunidad.

Ademas de mantenerse al dia con las noticias y actividades locales, puede, por
ejemplo:

e Crear su propio perfil y conectarse con otros egresados.

e Descubrir la trayectoria de otros egresados, que se llevan a cabo en
cualquier lugar del mundo.

e Construir redes de pensadores, foros tematicos y profesionales de ideas
afines.

e Ofrecer apoyo a los recién llegados y miembros establecidos.

e Compartir sus noticias, eventos y mejores practicas.

e Colaborar en proyectos e ideas de otros para enriquecer las formas de servir
con el sello UNIMINUTO.

{Quién es elegible para unirse a la plataforma?

Egresados.UNIMINUTO es una plataforma exclusiva, abierta solo para egresados
UNIMINUTO.
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De acuerdo con el articulo 7 del Reglamento Estudiantil de agosto de 2021,

“se considera egresado el estudiante que ha culminado su formacion en un
programa academico de educacion superior ofrecido por la institucion y ha
obtenido el titulo correspondiente.”

¢Puede el publico acceder al contenido en
redegresados.uniminuto.edu?

No, redegresados.uniminuto.edu es una plataforma cerrada y solo los miembros
pueden ver su perfil, publicaciones, cargas de archivos, etc.

El administrador de la red tiene la opcion de hacer que los eventos y las noticias
/ publicaciones de blog sean visibles para el publico.

{Quién es el Administrador de la Red?

Hay un equipo institucional que gestiona el desarrollo de la comunidad de
redegresados.uniminuto.edu, que incluye al equipo de la Subdireccion General
de Egresados y los lideres de egresados por rectoria.

¢{COmo me uno a la plataforma?

Hay dos formas de unirse a la plataforma: por invitacidon o por registro.

e Por invitacion: Recibira un correo electrénico de
clubviveuniminuto@uniminuto.edu invitandole a registrarse creando su
cuenta con su correo institucional UNIMINUTO. Luego podra acceder
inmediatamente a la plataforma.

e Por registro: Puede registrarse para obtener una cuenta en cualquier
momento. Necesitaremos tiempo para verificar que usted es egresado
UNIMINUTO. Esto tomara maximo 3 dias habiles. Se le enviara un correo
electronico en caso de no ser posible verificar su identidad.

e Escriba a clubviveuniminuto@uniminuto.edu si no ha recibido una
respuesta o tiene alguna pregunta respecto a su solicitud de registro.
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:Como me pongo en contacto con el equipo?

Puede ponerse en contacto con el equipo administrador de
redegresados.uniminuto.edu en clubviveuniminuto@uniminuto.edu.

¢Quién desarrolla la plataforma
egresados.UNIMINUTO?

La plataforma es desarrollada por Hivebrite, una empresa con sede en Paris.

Hivebrite ha desarrollado una solucién SaaS todo en uno para ayudar a sus
clientes a construir comunidades digitales. Trabajamos en colaboracidén con los
desarrolladores de Hivebrite y los especialistas en gestion de la comunidad para
mejorar lo que redegresados.uniminuto.edu puede ofrecer.

¢Hay una aplicacion?

iSi! Podra descargar la aplicacion de reegresados.uniminuto,edudesde App
Store para dispositivos Apple o Google Play Store para dispositivos Android.

Escanee el coédigo para Escanee el coédigo para
descargar la aplicacion en descargar la aplicacion en
App Store. Google Play.

¢{Como uso la plataforma?

Puede consultar en este video para descubrir lo que puede hacer a través del
entorno (debera iniciar sesidon para hacer esto).
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https://hivebrite.com/

¢COmo se protegen mis datos?

redegresados.uniminuto.edu contiene una variedad de informacion sobre la
comunidad global. Esto incluye:

» Datos obligatorios necesarios para administrar la plataforma y verificar su
cuenta (nombre, direccion de correo electronico, informacion sobre
formacién en UNIMINUTO).

* Datos opcionales que proporciona en su perfil de usuario o mediante la
adicion de publicaciones u otro contenido.

¢ Informacion seudonima sobre como utiliza la plataforma con el fin de
evaluar y mejorar la experiencia de la comunidad.

Nos tomamos en serio su privacidad y todos los usuarios administrativos de la
plataforma cumplen plenamente con la normativa vigente sobre proteccion de
datos personales y tratamiento de la informacion.

Se ha minimizado la informacion obligatoria que se recopila y limitado la
visibilidad de esta informacion en la plataforma (puede, por ejemplo, elegir
quién ve su direccion de correo electronico). También tiene una flexibilidad
para personalizar la otra informacion que proporciona.

Para obtener mas informacion sobre cémo usamos sus datos, consulte la
Politica de proteccién tratamiento de Informacion de la institucion. Si tiene
dudas sobre la proteccion de datos por favor dirija su solicitud a la Carrera 73A
No. 81B - 70, www.uniminuto.edu/contacto, y a los numeros telefénicos:
6015933004 en la ciudad de Bogota, 01 8000 11 93 90 a nivel nacional; o si desea
cerrar su cuenta, poéngase en contacto con

¢Como se detecta y trata el comportamiento
inapropiado?

Cada usuario acepta los Términos de Uso cuando se une a la plataforma. Este documento
identifica el comportamiento aceptable, incluida la expectativa de que usted:

* Observe todos los requisitos legales aplicables en su jurisdiccion.

e Se comporte en el sitio de una manera cortés, honesta, veraz, profesional y totalmente
apropiada, tal como lo haria en forma presencial.

* Sea respetuoso de otras culturas, religiones y valores.

* Respete los derechos de propiedad intelectual o derechos de autor de terceros.

* No acose, intimide, amenace o aceche a otro usuario.

* No utilice el sitio para difundir spam.
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http://www.uniminuto.edu/contacto

Nos tomamos muy en serio los incumplimientos de este acuerdo de usuario y
suspenderemos temporal o permanentemente a cualquier usuario que se
comporte de manera inapropiada. Usted acepta estas condiciones al vincularse
a la redegresados.uniminuto.edu.

Nos esforzamos por monitorear la actividad en la plataforma y tomaremos
medidas cuando veamos contenido inapropiado. Pero no podemos vigilar todo
el contenido, y tampoco tenemos acceso a mensajes privados. Por lo tanto,
todos los usuarios son responsables de informar al administrador, sobre
contenido y/o comportamiento inapropiados. El contenido se puede marcar
para su atencién, o puede enviar un correo electrénico a
clubviveuniminuto@uniminuto.edu. Esta informaciéon se tratara de forma
anénima.

;Como informo un error?

Si nota algun error al usar redegresados.uniminuto.edu, envienos un correo
electrénico a clubviveuniminuto@uniminuto.edu

:Como puedo sugerir una caracteristica nueva/
emocionante?

redegresados.uniminuto.edu esta disenada para ser la plataforma de los
egresados UNIMINUTO. Queremos que tenga caracteristicas y funcionalidades
que Dbeneficien a cada egresado. Puede compartir sus ideas en
clubviveuniminuto@uniminuto.edu

¢Puedo invitar a otros a unirse a la plataforma?

Si, por favor. Si conoce a otro egresado UNIMINUTO que se pueda beneficiar de
esta red exclusiva y que aun no esta en la plataforma, puede invitarlo a visitar el
sitio y registrarse para ser parte de la red de Egresados de UNIMINUTO.

Desde el moédulo de directorio, también puede enviar un mensaje a los
miembros ya existentes para invitarlos a registrarse.
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